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INTRODUCTION

La Stratégie Nationale de Développement du Cameroun (SND30) assure que « la gouvernance est le
socle sur lequel repose la transformation structurelle de 1'économie du Cameroun, le développement du
capital humain ainsi que l'amélioration de la situation de l'emploi. ». Elle prescrit en matiere de
formation professionnelle de s’orienter vers une ingénierie qui prenne en compte les politiques, les outils
d’accompagnement et de planification pédagogiques. Ces politiques et outils doivent étre de nature a
favoriser la mise en ceuvre des démarches de conception, d’organisation, d’exécution et d’évaluation des
actions de formation.

Dans cette perspective, le Ministere de I’Emploi et de la Formation Professionnelle a choisi 1’Approche
Par Compétence (APC) comme méthode pédagogique a appliquer pour 1’élaboration des Référentiels de
Formation Professionnelle. Cette méthode a comme avantage d’améliorer :

L’adéquation formation-emploi ;

La gestion des besoins réels en ressources humaines de 1’économie ;

La définition des compétences inhérentes a 1’exercice de chaque métier ;

La contribution du monde professionnel dans I’atteinte des objectifs pédagogiques assignés.

L’objectif principal du projet est donc de développer, dans le cadre d’un partenariat novateur entre les
pouvoirs publics et le secteur privé, une offre de formation professionnelle de qualité, répondant aux
besoins de compétences exprimés par les Entreprises.

Naturellement, la concrétisation, sur le plan opérationnel, d’une aussi grande ambition, reste largement
tributaire de la conception, la planification, 1’élaboration et la mise en ceuvre réussie d’un plan de
développement des compétences adossé sur une approche méthodologique susceptible de favoriser
I’atteinte des objectifs aussi bien au niveau institutionnel, qu’a celui de la cible.

Aussi, la démarche pédagogique centrée sur I’ingénierie de formation professionnelle suivant 1’ Approche
Par Compétence, de par la pertinence des résultats économiques qu’elle a permis d’atteindre sous
d’autres cieux, se révele étre un précieux outil sur lequel les pouvoirs publics et la communauté de la
formation professionnelle au Cameroun ont jeté leur dévolu dans le processus de la recherche de la
consolidation de 1’acces a I’emploi décent des jeunes et autres candidats a ’insertion ou a la réinsertion
professionnelle.

Cette démarche ci-dessous présentée, vise pour I’essentiel a pourvoir les candidats au tres fluctuant et

trés exigeant marché de I’emploi, des savoirs, des savoir-faire et des savoir-étre les rendant aptes a s’auto
employer, ou a s’insérer efficacement dans une chaine de production des valeurs, des biens et des
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services nécessaires a 1’amélioration des performances économiques dans un cadre local, national ou
global donné et ainsi, de contribuer de maniére efficiente aux transformation socio-économiques
correspondantes.

Ainsi compris, le Référentiel Métier Compétences (RMC) dont la présente production est
méthodologiquement liée a la démarche en question, se veut un outil pratique de référence a
La disposition des formateurs dans le métier de Plombier-Tuyauteur Industriel.

A. PRESENTATION SUCCINCTE DE LA DEMARCHE DE I’ INGENIERIE PEDAGOGIQUE,
DU REFERENTIEL DE METIER ET DES AUTRES REFERENTIELS ET GUIDES

L’ingénierie pédagogique est centrée sur les outils et les méthodes conduisant a la conception, a la
réalisation et a la mise a jour continue des Référentiels de Formation ou programmes de formation ainsi
que des Guides Pédagogiques qui en facilitent la mise en ceuvre. L’ingénierie pédagogique est un
processus linéaire basé sur trois axes fondamentaux :

1) la détermination et la prise en compte de la réalité du marché du travail, tant sur le plan global
(situation économique, structure et évolution des emplois) que sur un plan plus spécifique, liées a la
description des caractéristiques d’un métier et a la formulation des compétences attendues pour 1’exercer.
Il s’agit du Référentiel de Métier — Compétences ;

2) le développement du support pédagogique tel que le Référentiel de Formation, le Référentiel
d’Evaluation, divers documents d’accompagnement destinés a appuyer la mise en ceuvre locale et a
favoriser une certaine standardisation de la formation (Guides d’Organisation Pédagogiques, Guides
d’Organisation Pédagogiques et Matérielle) ;

3) la mise en place, dans chaque Structure de formation, d’une approche pédagogique centrée sur la
capacité de chaque apprenant a mobiliser ses connaissances dans la mise en ceuvre des compétences liées
a I’exercice du métier choisi.

Plus précisément, la démarche d’ingénierie en APC prend appui sur la réalité des métiers en ce qui
concerne :

¢ Le contexte général (I’analyse du marché du travail et les études de planification) ;

¢ Lasituation de chaque métier (I’ Analyse de Situation de Travail) ;

¢ La formulation des compétences requises et la prise en considération du contexte de réalisation
propre a chaque métier (le Référentiel de Métier-Compétences) ;

¢ La conception de dispositifs de formation inspirés de 1’environnement professionnel ;

¢ La détermination du niveau de performance correspondant au seuil du marché du travail ;

e L’élaboration des Référentiels de Formation et d’Evaluation basés essentiellement sur les
compétences requises pour exercer chacun des métiers ciblés ;

¢ La production, la diffusion et I’implantation de guides et de supports pédagogiques ;

¢ La mise en place de diverses mesures de formation et de perfectionnement destinées a appuyer le
personnel des structures de formation ;
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¢ Larévision de la démarche pédagogique (formation centrée sur I’apprenant par le développement
de compétences) ;

¢ La disponibilité de locaux et équipements permettant de créer un environnement de formation
semblable a I’environnement de travail ;

e La collaboration avec le milieu du travail (exécution des stages, alternance Ecole - Entreprise,

).

En effet, I’APC repose sur deux grands paliers conduisant successivement au Référentiel de Métier-
Compétences et au Référentiel de Formation.

Les déterminants (éléments essentiels) disponibles qui menent au premier palier sont les données
générales sur le métier tiré des études de planification, I’ensemble de la documentation disponible ainsi
que les résultats de I’AST. Quant au deuxieme palier, les déterminants sont tirés du RMC, a savoir la
matrice de compétences et la table de correspondance.

En mettant a contribution ces éléments et particulierement les descriptions des taches, opérations,
processus, habiletés, attitudes et comportements généraux, on arrive a déterminer les compétences
retrouvées dans le Référentiel de Métier — Compétences et celles développées dans le Référentiel de
Formation.

B. PRESENTATION SOMMAIRE DU MANDAT ET DE LA DEMARCHE DE REALISATION

Le Référentiel Métier — Compétences (RMC) a comme premiere finalité de tracer le portrait le plus
fidéle possible de la réalité d’un métier et de déterminer les compétences requises pour 1’exercer. Elaboré
dans le cadre du développement d’un Référentiel de formation professionnelle, le Référentiel de Métier -
Compétences sert ensuite d’assise a la structure du futur référentiel de formation. Il peut également étre
utilisé comme document de base pour mettre en place une démarche d’apprentissage en milieu de travail.
Utilisé a la fois aux fins de formation et d’apprentissage, le RMC contribue a assurer des bases similaires
aux deux modes de développement des compétences (formation et apprentissage) et facilite la
certification et la reconnaissance des compétences. En cette matiere, il balise ainsi la voie a la mise en
place d’un systéme de Validation des Acquis de I’Expérience (VAE).

Le Référentiel de Métier — Compétences se réalise en deux étapes :

- La production de I’Analyse de la Situation de Travail (AST) ;
- La détermination des Compétences liées au métier.

La description exhaustive des composantes et des caractéristiques d’un métier (portrait) est réalisée au
moyen de I'AST. Dans le cas du métier de Plomberie — Tuyauteur Industriel, I'AST s'est déroulée dans
les régions du Centre, Littoral, Nord, Extréme-Nord, Ouest et Centre du 01 au 15 mars 2024.

Elle a regroupé des représentants d’Entreprises nationales des secteurs formel et informel.

En termes de démarche globale, il s’est agi : i) d’identifier les cibles a rencontrer (employeurs, employés,
formateurs, etc.), (ii) d’élaborer des questionnaires spécifiques, sur la base du questionnaire général, (iii)
de produire le Rapport d’AST, (iv) d’organiser un atelier de validation des résultats de I’AST, (v) de
rédiger le RMC. Les membres des focus groupes sont des acteurs rencontrés et des experts-métiers
invités. Chaque groupe était animé par un méthodologue.
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Comme il a déja été mentionné, 1’élaboration d’'une compétence résulte d’une démarche de conception
ou de dérivation qui doit respecter les principaux déterminants issus des travaux antérieurs, I’AST en
particulier, et présenter, sous forme d’énoncé, une compétence qui soit représentative de la démarche
d’exécution d’une ou de plusieurs taches ou qui est associée a la réalisation d’une activité de travail ou
de vie professionnelle.

Les compétences présentées dans ce Référentiel de Métier — Compétences assurent une couverture
complete des taches et des opérations rattachées au métier de Plomberie — Tuyauteur industriel. Cette
activité est certainement 1’une des plus complexes de la production d’un Référentiel de Métier —
Compétences ou de la réalisation d’un programme de formation.

Deux outils ont été utilisés pour faciliter le travail de 1’équipe de production et la présentation de la
démarche de conception ainsi que pour documenter systématiquement chaque étape de production. Ces
outils, que sont: la Matrice des compétences et la Table de correspondance, seront par la suite
complétées et utilisés tout au long de la conception des référentiels de formation et d’évaluation, ainsi
que des différents guides. Ils permettront de conserver 1’unité de la conception et la continuité du
traitement de I’information relative a chaque compétence retenue. La matrice des compétences sera par
la suite transposée en matrice des objets de formation lors de la production du référentiel de formation.

Le Référentiel de Métier - Compétences menera plus tard a la réalisation des documents pédagogiques
(référentiel de formation, référentiel d’évaluation, documents et guides d’accompagnement).

Toutes les étapes de réalisation de ces documents seront confiées a une équipe de production composée
de spécialistes, d’experts en méthodologie en APC, de formateurs d’expérience et de spécialistes du
meétier.

L’Analyse de Situation de Travail (AST) est une étape importante dans le processus de développement
d’un Référentiel de formation professionnelle selon 1’ Approche Par Compétences (APC). Elle implique
les professionnels qui apportent des réponses appropriées aux besoins de formation. L’Analyse de
Situation de Travail est une étape importante, participative qui encourage les partenariats entre les
entreprises de toutes tailles (TPE, PME PMI, etc.), les organisations professionnelles et les structures de
formation professionnelle. Cette implication interpelle les différents acteurs afin qu’ils participent
activement a la mise en ceuvre des projets de formation professionnelle pour I’emploi.

Le présent Référentiel de Métier — Compétences décrit les activités que 1’apprenant exercera dans sa vie
professionnelle deés la fin de sa formation. Il sert de point de repére commun aux différents acteurs des
milieux socio-professionnels, aux formateurs, aux Structures de Formation et méme aux différents
Services en charge de la Gestion centrale de la Formation Professionnelle. Il comprend :

Partie 1. Les résultats de 1’ Analyse de Situation de Travail (AST) :

a) Les définitions,

b) Le tableau des taches et opérations,

¢) Le processus de travail,

d) Les conditions de réalisation et les critéres de performance,
e) Les connaissances, habiletés et attitudes,

f) Les suggestions pour la formation.
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Partie 2 : La présentation des compétences du référentiel :

a) La présentation de la notion de compétence,
b) La liste des compétences particulieres,

c) La liste des compétences générales,

d) La matrice des compétences,

e) La table de correspondance.

C. PRESENTATION DU METIER ET DE SA SITUATION GENERALE SUR LE MARCHE DU

TRAVAIL

Le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -Tuyauteur Industriel est un professionnel qui réalise les
travaux d’installations, de maintenance des systémes de tuyauterie et d’équipements sanitaires,
d’appareillages de base ou de haute pression, utilisés dans les ouvrages de BTP, usines et industries. Il
assure également la maintenance des réseaux de tuyauterie par assemblages mécanique, thermique et par
collage ; en utilisant les métaux ferreux, non ferreux et les PVC.

Description générale du métier de Plombier-Tuyauteur Industriel

TITRES DESCRIPTIONS
Définition du
meétier Le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -Tuyauteur Industriel est un

professionnel qui réalise les travaux d’installations, de maintenance des systémes
de tuyauterie et d’équipements sanitaires, d’appareillages de base ou de haute
pression, utilisés dans les ouvrages de BTP, usines et industries. Il assure
également la maintenance des réseaux de tuyauterie (qui transportent différents
fluides (liquides ou gazeux), dans les habitats et les installations industrielles) par
assemblages mécanique, thermique et par collage ; en utilisant les métaux ferreux,
non ferreux et les PVC.

Il /elle exerce seul ou en équipe a partir des dossiers techniques et d’instructions ;
et est amené a travailler en atelier ou sur un chantier, et ceci sur des travaux
neufs, des modifications d’installations et des opérations de maintenance ; en
collaboration avec d’autres Plombiers - Tuyauteurs et/ou avec un soudeur dans le
cadre de successions d’activités ou de co-activités. En fin d’activité, il/elle peut
rendre compte de son travail a une personne de qualification supérieure ou au
maitre d’ouvrage, transmettre les consignes et informations nécessaires a la
continuité de I’activité.

De maniere générale, le métier de Technicien spécialisé Plombier -Tuyauteur
Industriel nécessite des précautions particuliéres en termes de respect des regles
de santé, d’hygiene de sécurité au travail, et 1’adoption de maniére permanente
d’une attitude écologiquement responsable. Compte tenu de 1’environnement
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TITRES

DESCRIPTIONS

particulier du travail ou il exerce. Le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -
Tuyauteur industriel est exposé a la saleté et aux aléas du climat. Aussi est-il
exposé pendant la réalisation de ses taches a plusieurs risques tels que les bruits,
les briilures et les électrocutions / électrisations, etc. Dans 1’exercice de sa
fonction il/elle est appelé a effectuer des petits ou
grands déplacements, (nationaux voire internationaux) et a travailler en dehors
des horaires habituels.

Evolution du

Il existe de bonnes perspectives d’emplois dans ce métier au Cameroun, et
particulierement dans les grands centres urbains, les villes portuaires et
industrielles. Le Technicien spécialisé Plombier -Tuyauteur dans I’exercice de ses
fonctions peut a travers des séminaires de renforcement des capacités, et/ou des

métier formations dans le tas devenir :

e Chef d’équipe;

¢ Conducteur des travaux ;

*  Propriétaire d’une entreprise

L’acces a la formation initiale est ouvert aux personnes des deux sexes

remplissant les conditions ci-apres :

e FEtre agées d’au moins dix-sept ans

¢ Avoir un diplome de Brevet de Technicien (BT) en installation
sanitaire, ou tout autres BT et baccalauréat technique /DCE
scientifique ou équivalents

o Avoir un de BP en installation sanitaire, ou tout autre probatoire
technique ou scientifique et équivalents ; avec une expérience d’au
moins trois (3) ans de travail en entreprise dans le domaine.

® Avoir un diplome de Brevet Professionnel en installation sanitaire ou

Conditions tout autre diplomes équivalents ;
d’accés.e‘lla e Avoir une Validation des Acquis de I’Expérience (VAE) dans ce
formation [

meétier ;

¢ Avoir un diplome de qualification professionnel (DQP) en plomberie
et installation sanitaire avec une expérience d’au moins cing (5) ans de
travail en entreprise dans le domaine ;

e Avoir un certificat d’aptitude professionnel (CAP) en installation
sanitaire, ou tout autre Certificat d’Aptitude Professionnel ou
équivalent avec une expérience d’au moins cinq (5) ans de travail en
entreprise dans le domaine ;

¢ Jouir de toutes ses capacités physiques et morales ;

e Subir avec succes un test de sélection a 1’entrée.

Secteur
d’activités | Le métier de Technicien spécialisé Plombier -Tuyauteur Industriel reléve du

secteur BTP du et du champ des métiers industriels. De facon précise,
il peut travailler dans les secteurs ci-apres :
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TITRES

DESCRIPTIONS

¢ Batiment et travaux publics;

¢ Construction aéronautique et spatiale;
e Construction navale et maritime;
¢ Industrie sidérurgique;

¢ Industrie agro-alimentaire;

¢ Industrie de la chimie;

¢ Industrie des nouvelles énergies;
¢ Industrie nucléaire;

¢ Industrie papetiere;

¢ Industries pétroliere et gaziere;

¢ Industrie de la santé.

Fonctions Les fonctions propres au métier de Plombier Tuyauteur Industriel retenus
en raison des taches et de leur ordonnancement par les participants au focus
group sont les suivants :

¢ Diagnostiquer le travail a effectuer
¢ Organier les interventions a effectuer
e Réalise le travail en atelier, sur chantier, sur le site
e Controler le travail effectué
* Maintenir les installations
Champ professionnel : Batiment et Travaux Publiques
Type d’emploi occupé : Technicien Spécialisé
Nature du Classification type/Caté,gorie : Catégorie 9
travail Types de produits, de résultats ou de services :
e Ligne de tuyauterie domestique
¢ Ligne de tuyauterie industrielle
® Pose des appareillages
Evolution
technologiqu Les professionnels consultés ont reconnu que 1’évolution technologique a
e

un impact considérable dans 1’exercice de leur métier (les compétences accrues,
la polyvalence, la spécialisation). Le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -
Tuyauteur Industriel d'aujourd’hui est confronté a des travaux trés divers en
perpétuelle évolution sur le plan réglementaire, technique (nouveaux matériels et
matériaux, nouveaux besoins), environnemental (batiment HQE, développement
durable, gestions déchets ...) dans un souci d’économie d’énergie et de
développement durable. Il/elle doit s'adapter a I'évolution de nouvelles
techniques, se conformer aux exigences plus accrues des clients, en respectant les
regles de sécurité, d'hygiene et d'environnement et 1’évolution constante de la
réglementation.

Ces évolutions technologiques ont plusieurs conséquences sur le métier de

tuyauteur parmi lesquelles :

= Les compétences accrues; les plombiers-tuyauteurs doivent désormais
avoir des compétences en informatique et en numérique pour utiliser les
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TITRES

DESCRIPTIONS

nouveaux outils et technologies (logiciels DAO, etc...).

= La polyvalence : ils doivent étre capables de s'adapter aux différents types
de matériaux et de technologies utilisés.

= La spécialisation : de nouvelles spécialisations apparaissent, comme la
tuyauterie robotisée ou la tuyauterie pour les énergies renouvelables.

Technologies
utilisées

Le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -Tuyauteur Industriel utilise des
machines-outils, machines portatives et de 1’outillage individuel. Il s’agit
d’équipement a technologie variée comme les matériels de manutention, de
I’outillage nécessaire au montage d’échafaudage et au percage du mur, du
matériel et équipements nécessaires (marteau, pele, pioche, burin, perceuse a
percussion, brouette, truelle, instrument de mesure), des Equipements de
Protection Individuelles (EPI), des Equipement de Protection Collective (EPC) et
des équipements de signalisation.

Conditions de
travail

Lieux de travail : Ateliers, chantiers

Types d’entreprise : Etablissement, PME, sociétés, coopératives, GIC, etc.

Environnement de travail :

Selon les cas, le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -Tuyauteur
industriel va se déplacer treés souvent et exercer son activité dans un atelier ou sur
un chantier, a ’intérieur ou a I’extérieur ou chez un client ; ou interviennent
d’autres professionnels de la construction métallique et du batiment (macons,
électriciens, chaudronniers, soudeurs, sableurs, platriers, peintres). Le/la
Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -Tuyauteur industriel peut étre amené a
travailler a méme le sol, dans des endroits confinés, ou en hauteur sur des

échafaudages et pour cela il aura besoin des habilitations.

Environnement technique :

Processus de travail
¢ Organiser les interventions a effectuer
e Exécuter le travail en respectant les mesures de sécurité
e Contréler le travail effectué

Equipements et outillages utilisés :

e FEtablis : Equipes des griffes, presses, étaux ...

¢ Qutils d'étude : (plans), plan d'épure

¢ Qutils de frappe : (marteaux, maillets, massettes, tréteaux, enclume...)

¢ Qutils de maintien : servantes de support, colles, pince -étaux ;

¢ Qutils de percage : Perceuse manuelle, perceuse a colonne, carotteuse, boite
a extruder, foret...

¢ Qutils d’emboiture : kite pinces a emboiture, lampe a souder, décapeur
thermique.

¢ Qutils de filetage : filiere électrique, kite filiere manuelle, I’ébavureur, coupe
tube.

¢ Qutils de collet battu : boite a collet, coupe tube, ébavureur.

e Qutils de cintrage : cintreuse hydraulique, pince a cintrer, ressort a cintrer,
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TITRES

DESCRIPTIONS

cintreuse arbaléte, cintreuse d’établie.

¢ QOutils de serrage : clé agriffe, clé a molette, pince multiprise,

¢ Qutils de débouchage : furet, ventouse, déboucheur électrique

¢ Qutils vissage : visseuse électrique, tourne vis cruciforme, tourne vise plate,
jeu de clés

® Qutils de test d’étanchéité : Pompe a épreuve €électrique, pompe a épreuve
manuelle, détecteur de fuite d’eau,

¢ Qutils de mesure : metre ruban, réglet, équerre, pied a coulisse, trusquin,
micrometre

e Qutils de coupe: meuleuse d’angle, poste oxycoupeur, coupe tube
électrique, scie a métaux, ébavureur, coupe-tube manuel

e Qutils de vérification : niveau a bulle d’air, niveau laser, équerre a bride,
équerre, fil a plomb, cordeau de tracage, fosse équerre

e Qutils d’assemblage : poste de soudage a I’arc, poste de soudage
oxyacétylénique, polyfuseur, étuve

e Qutils de sertissage : Pinces a sertir

e Divers : Tourne-a-gauche, tournevis, clés, marbre,

Responsabilité et autonomie

C'est la taille de l'entreprise qui détermine le degré de liberté du professionnel. S'il
travaille a son compte, il s'organise a sa guise. Sur les grands chantiers/ en
entreprise, il opére sous les ordres d'un supérieur hiérarchique. Il exerce durant la
tache la responsabilité partielle ou totale.

Conditions d’exercice

L’activité nécessite de maintenir des attitudes de concentration permanente, des
positions particulieres (débout, penché, accroupi, etc.). Il peut impliquer le port
des charges.

Facteurs de stress
Les sources de stress sont liées a la pression, la charge du travail et au poids des
responsabilités.

Santé et sécurité
Le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -Tuyauteur Industriel est exposé
aux risques :
Les accidents de travail
L’électrocution et 1’électrisation ;
Les coupures, blessures par les outillages etc. ;
Les chutes de plain-pied ;
Les blessures physiques dues a la mauvaise manipulation des outils de
travail et au déplacement des piéeces lourdes ;
Les briilures des pieces chaudes et fluides en ébullition ;
Les allergies diies aux différents produits chimiques ;
Les stress qui sont dus aux exigences des clients /employeurs, aux
respects des délais d’exécution et de qualité de travaux ;
Les entorses, fractures, et la fatigue générale.

NANENENL

ANANEN

<\

Les aléas de la nature

Conditions extrémes du climat ;

Pollution de 1'air ;

Bruits et vibrations, etc.) ;

Production des poussieres, de fumées, de gaz (allergies, atteintes des voies
respiratoires...).

NN

Certaines maladies notamment
Les troubles musculo squelettiques (TMS) car le métier exige des postures

(\I
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DESCRIPTIONS

contraignantes (debout, courbé, accroupi, penché, etc.).

v Les maladies respiratoires ...

Conditions
d’entrée dans
le marché du

travail

A D’entrée dans le marché de travail, les compétences suivantes sont exigées au
Plombier — Tuyauteur Industriel :

Faire des relevés des dimensions sur plan et sur chantier ;

Participer a 1’établissement des devis, comprendre le processus de
fabrication et de montage d’une tuyauterie, déterminer les temps de
réalisation et de montage ;

Déterminer les opérations a réaliser en atelier et sur le chantier ;

Définir les matériels nécessaires (machines, outillages, controles...)
Déterminer les besoins en matériels, matériaux et personnels et organiser
leur disponibilité (commande, transport ...) pour exécuter une tache ;
Poser et/ou réparer des tuyauteries sur chantier

Réaliser les travaux de tuyauterie industrielle et de plomberie ;

Maintenir les installations existantes, les équipements (test, réglage,
remplacement...)

Installer et replier le chantier ;

Assurer le respect des normes et des regles de sécurité, de 1’hygiene et de
I’environnement ;

Avoir une compétence complémentaire de gestionnaire - non moins
essentielle, en entrepreneuriat lui permettra de s’intégrer d’une facon
harmonieuse au marché du travail pour éventuellement démarrer son
entreprise ;
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L.1. DEFINITION DES TERMES USUELS

Processus de
travail

Le processus de travail vise a mettre en évidence les principales étapes d’une démarche
logique pour I’exécution de I’ensemble des taches d’un métier ou d’une profession.

Taches

Les taches sont les actions qui correspondent aux principales activités de 1’exercice du
métier analysé. Une tdche est structurée, autonome et observable. Elle a un début
déterminé et une fin précise. Dans I’exercice d’un métier, qu’il s’agisse d’un produit,
d’un service ou d’une décision, le résultat d’une tache doit présenter une utilité
particuliere et significative.

Sous-taches

Les sous-taches sont les décompositions d’une tache.

Opérations Actions qui décrivent les étapes de réalisation d’une tache et permettent d’établir le «
comment » pour |’atteinte des résultats. Elles sont liées surtout aux méthodes et aux
techniques utilisées ou aux habitudes de travail existantes.

Conditions de | Elles font généralement trait a I’environnement de travail, aux données ou aux outils

réalisation utilisés lors de la réalisation d'une tache et elles ont été recueillies pour I’ensemble de la

tache et non par opération. Plus particuliérement, elles renseignent sur des aspects tels que :
- Le degré d'autonomie (travail individuel, travail supervisé ou autonome);

- Les références utilisées (manuels des fabricants ou des constructeurs, documents
techniques, formulaires, autres) ;

- Le matériel et équipement utilisés (matieres premieres, outils et appareils,
instruments, équipement, autres) ;

- Les consignes particulieres (précisions techniques, bons de commande, demandes
de clientes ou clients, données ou informations particuliéres, autres) ;

- Les conditions environnementales (travail a l'intérieur ou a l'extérieur, risques
d'accidents, produits toxiques, autres) ;

- Les activités ou taches préalables, paralléles ou subséquentes (préalables a la
réalisation de la tache, en coordination avec d'autres taches, en lien avec des taches
subséquentes).

Critéres de
performance

Ce sont des exigences concernant la réalisation de chaque tache. Ils permettent d'évaluer, si
la tache est effectuée de facon satisfaisante ou non. Ils sont recueillis pour 1’ensemble de la
tache et non par opération. Ces criteres correspondent a un ou des aspects observables et
mesurables essentiels a la réalisation d’une tache. Ils renseignent sur des aspects tels que :
- La quantité et la qualité du résultat (nombre de pieces, précision du travail, seuil de
tolérance, autres);
- L’application des regles relatives a la santé et sécurité (respect des normes, port
d’accessoires et de vétements protecteurs, mesures de sécurité et d’hygiéne, autres) ;
- L’autonomie (degré de responsabilité, degré d'initiative, réaction devant les situations
imprévues, autres) ;
- Larapidité (vitesse de réaction, durée d’exécution, autre).
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I.2. TABLEAU DES TACHES ET OPERATIONS

Le tableau des taches et des opérations présentées ci-apres est le résultat d’un consensus des
professionnels du métier. Dans le tableau, les taches (I’axe vertical), sont numérotées d’un a cing. Les

opérations associées a chacune des taches se trouvent a I’horizontal.

Aux fins de ’exercice, le tableau des taches et des opérations définit le portrait du métier de Plombier-
Tuyauteur au moment de 1’analyse de la situation de travail. Le niveau de référence considéré est celui
de I’entrée sur le marché de I’emploi.

Suite a I’identification des taches et des opérations, 1’ordonnancement général a été fait par consensus et
proposé pour adoption par consensus. Les discussions avec les professionnels du métier laissent
cependant comprendre que dans la pratique, bon nombre des taches et opérations sont « dynamiques ».
Elles sont parfois réalisées sans ordonnancement spécifique, au regard de la charge de travail journaliére,
des modalités prescrites par le chef d’atelier ou des priorités présentes en termes d’exécution des travaux.

Tableau des taches.

N° Taches Complexité des taches
L | Effectuer les relevés sur site 1
2. | Concevoir I’ouvrage a installer 5
3. Préparer son intervention 1
4. | Exécuter les travaux provisoires sur site 1
5. Fabriquer des éléments de tuyauterie 5
6. | Réaliser I’assemblage des éléments de tuyauterie 5
7| Monter une ligne de tuyauterie en atelier 5
8. | Monter une ligne de tuyauterie sur site 5
9. | Mettre en service I'installation 1
10.

Assurer la maintenance de 1’ouvrage 5
11.

Remettre le chantier en état 1
12.

Communiquer avec les tiers 1

Tache plus complexe =5 ; Tache moins complexe = 1
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Tableau des taches et des opérations du Technicien Spécialisé en Tuyauterie Industrielle

TACHES

OPERATIONS

1.1 Exploiter les dossiers techniques
du chantier

1.2 Visiter le site

1.3 Vérifier I’accessibilité aux
espaces de travail, ses
contraintes et ses risques

1.4 Relever les cotes

1. Effectuer des relevés
sur site 1.5 Vérifier la disponibilité des
équipements et matériels présents
sur le site
12 Lirefint sor 1 ) . 1.3 Effectuer les calculs liés
. ‘ . . . ire/interpréter n .. .. L.

2. Concevoir ’ouvrage a | 1.1 Concevoir les plans et schémas e' € p.ee e.s plans e au métier (calcul des | 1.4 Choisir les matériaux et
. ) . schémas d’installation o
installer d’installation encombrements, note de accessoires a utiliser

calcul)
3.1 Estimer  quantitativement et » o 3.4 Vérifier les matériaux,
- . . . L 3.3 Acquérir les différents ‘.
qualitativement les matériaux les | 3.2 FElaborer le devis estimatif des o o les matériels et les
- P matériels, équipements et .
matériels equipements et travaux . . . outillages et
Pré . . o . fournitures nécessaires. o o
3. Préparer son fournitures nécessaires a acquérir équipements livrés
intervention
. 3.6 Elaborer un planning de
3.5 Estimer les ressources . 'p gA
. . travail (calendrier des taches
humaines utilisables . .
a accomplir)
4.1 Respecter les mesures | 4.2 Choisir les matériaux, les | 4.3 Utiliser le matériel et , . ,
s N , , . . e 4.4 Réaliser le tracé des
d’hygiéne, de santé et de matériels et les outillages I’équipement pour les lisati
L .. canalisations
sécurité pour les travaux provisoires travaux en hauteur
4. Exécuter les travaux
isoi i ) 4.6 Réaliser les différentes
provisoires sur site 4.5 Effectuer les fouilles (pour les i ) o
. , réservations (les saignées,
arrivés d’eaux et les
j . fourreaux, creuser
évacuations) 3
des tranchées)
5. Fabriquer les éléments | 5.1 Réaliser le tracage sur des | 5.2 Débiter les différents | 5.3 Réaliser le marquage des | 5.4 Préparer les bords des

piéces

éléments de la tuyauterie

piéces

pieces (chanfrein, filetage)
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de tuyauterie

5.5 Réaliser le controle
géométrique et dimensionnel
des éléments de tuyauterie

6. Réaliser 1’assemblage
des éléments de tuyauterie

6.1 Mettre a niveau et a 1’équerre
les éléments a assembler

6.2 Pointer les pieces

6.3 Fixer les tuyaux et
installer les systémes de
support

6.4 Installer les
appareillages /
(alimentations de départ :

citerne, puits)

6.5. Réaliser le contrble
géométrique et dimensionnel des
éléments de tuyauterie

6.6 Assembler les trongons et
accessoires de tuyauteries par
boulonnage, vissage, soudage,
sertissage, brassage

6.7 Raccorder 1’installation
aux diverses sources

6.8 Fermer les saignées / les
fouilles

7. Monter une ligne de
tuyauterie en atelier

7.1 Assembler les

tuyauteries

lignes de

7.2 Réaliser les tests sur les
lignes de tuyauteries

7.3 Démonter les lignes de
tuyauteries

7.4 Effectuer le colisage des
trongons des tuyauteries

8. Monter une ligne de
tuyauterie sur site

8.1 Préparer son intervention sur
site

8.2 Monter les lignes et éléments
de tuyauterie sur site

8.3 Réaliser l'isolation par
calorifugeage d'un réseau de
tuyauterie

8.4 Effectuer les
maintenances de premiers
niveaux sur les outils,
outillages et équipements

9. Mettre service

Pinstallation

en

8.5 Rendre compte de son
intervention
9.4 Vérifier I’étanchéité des
9.2 Procéder a I’essai de mise en | 9.3 Régler les | raccordements et de
9.1 Ouvrir la vanne d’alimentation | service (détecter les | disfonctionnements s’il y a | toutes installations
fuites) lieu (alimentation, évacuation et
appareillages)
9.5 Rincer le réseau pour purifier | 9.6 Elaborer les plans de

les conduits des déchets

recollement

10. Assurer la maintenance
de ’ouvrage

10.1Etablir un planning de
maintenance (d’entretien)

10.2 Identifier la maintenance a
réaliser

10.3 Effectuer les
opérations de maintenance

10.4 Remettre en service
installation

10.5 Controler et
I’installation

tester

11. Remettre le chantier en
état

11.1 Démonter le matériel et
équipements (le matériel de travail
en hauteur ; le matériel roulant, le
matériel de protection...)

11.2 Coliser et transporter le
matériel et 1’équipement

11.3. Nettoyer le chantier

11.4 Evacuer les déchets.

12. Communiquer avec les
tiers

12.1 Accueillir le client

12.2 tenir un registre

12.3 Rédiger un rapport de
son activité
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I.3. PROCESSUS DE TRAVAIL.

Le processus de travail vise a mettre en évidence les principales étapes d’une démarche logique pour
I’exécution de I’ensemble des taches d’une profession ou d’un métier.

Le processus de travail suivant est recommandé pour le métier de Technicien spécialisé Plombier -
Tuyauteur industriel, en raison des taches retenues et de leur ordonnancement par les participants au focus
group. Le processus présenté est assez générique pour coller aux différentes situations de travail des
diverses fonctions du domaine :

Organiser les interventions a effectuer
Exécuter le travail en respectant les mesures de sécurité
Controler le travail effectué

I.4. CONDITIONS DE REALISATION ET LES CRITERES DE PERFORMANCE.

Les conditions de réalisation

Les conditions de réalisation d’une tache ont généralement trait a I’environnement de travail, aux données ou
aux outils utilisés lors de la réalisation d'une tache et elles ont été recueillies pour I’ensemble de la tache et non
par opération. Plus particulierement, elles renseignent sur des aspects tels que :

Le degré d'autonomie (travail individuel ou en équipe, travail supervisé ou autonome);

Les références utilisées (manuels des fabricants ou des constructeurs, documents techniques,
formulaires, autres) ;

Le matériel et équipement utilisés (matiéres premieres, outils et appareils, instruments, équipement,
autres) ;

Les consignes particulieres (précisions techniques, bons de commande, demandes de clientes ou
clients, données ou informations particuliéres, autres);

Les conditions environnementales (travail a l'intérieur ou a l'extérieur, risques d'accidents, produits
toxiques, autres);

Les activités ou taches préalables, paralleles ou subséquentes (préalables a la réalisation de la tache, en
coordination avec d'autres taches, en lien avec des taches subséquentes).

Les critéres de performance

Ce sont des exigences concernant la réalisation de chaque tache. Ils permettent d'évaluer, si la tache est
effectuée de facon satisfaisante ou non. Ils sont recueillis pour 1’ensemble de la tache et non par opération. Ces
criteres correspondent a un ou des aspects observables et mesurables essentiels a la réalisation d’une tache. Ils
renseignent sur des aspects tels que :

La quantité et la qualité du résultat (nombre de piéces, précision du travail, seuil de tolérance, autres) ;
L’application des regles relatives a la santé et sécurité (respect des normes, port d’accessoires et de
vétements protecteurs, mesures de sécurité et d’hygiéne, ...) ;

L’autonomie (degré de responsabilité, degré d'initiative, réaction devant les situations imprévues, ...) ;
La rapidité (vitesse de réaction, durée d’exécution ...).

Les conditions de réalisation et critéres de performance correspondant a chacune des taches sont résumés
dans les tableaux ci-apres :
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Tache 1 — Effectuer des relevés sur site

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie

Seul, sous la supervision du chef d’équipe ou en tant que

chef d’équipe.

Références

Le cahier des charges (contrat, la commande)

Les documents et informations fournies par le client

Le plan d’exécution, schémas, croquis

Le plan d’acces a la zone d’intervention sur le site

Le planning d’exécution

Consignes particuliéres

e Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe et

* Respect du cahier des charges

¢ Respect du manuel d’utilisation du matériel

e Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

e La tache sera effectuée a I’intérieur ou a I’extérieur
en interaction avec les autres corps de meétiers
(topographe, macons, ...)

Matériel /Moyens

e Les équipements de protection collective et
individuelle

¢ Le nécessaire pour noter et écrire

e GPS

e [Lesinstruments de mesures et de controle

Exploitation  judicieuse des  dossiers
techniques du chantier

Vérification minutieuse de 1’accessibilité
aux espaces de travail, ses contraintes et ses
risques

Prise correcte des cotes

Représentation correcte des vues
Vérification rigoureuse de la disponibilité
des équipements et matériels a implanter sur
le site

Représentation précise des détails a réaliser
Utilisation judicieuse des documentations
techniques
Utilisation
normatifs
Respect scrupuleux des regles de sécurité, et
des conditions d’hygiene

correcte  des  documents
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Tache 2 — Concevoir I’ouvrage a installer

Conditions de réalisation

Criteéres de performance

Autonomie

Seul, ou sous la supervision du chef d’équipe ou en tant
que chef d’équipe.

Références

® Le cahier des charges (contrat, la commande)

* Les documents et informations fournies par le client
¢ Schémas, croquis issus des relevés sur le site

® Documents de dessin technique...

e Memento de dessin technique

[ ]

Planning d’exécution

Consignes particuliéres

e Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

e Respect du cahier des charges

¢ Respect du manuel d’utilisation du matériel

e Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

e La tache est effectuée a I’intérieur dans un bureau
d’études en interaction avec les prestataires et autres
corps de métiers (chaudronnier, soudeur, magons, ...)

Materiel/moyens

Ordinateurs

Matériels de dessin ;

Table a dessin ;

Logiciels de DAO

Le nécessaire pour noter et écrire

Les instruments de mesures, de controle et de
géomeétrie

e Conception correcte des plans et schémas
d’installation

e Lecture et interprétation correcte des plans
et schémas d’installation

e (Calculs corrects liés aux métiers (calcul des
encombrements)

¢ Identification correcte de la nature du
matériau a utiliser

¢ (Cotation complete des ouvrages a réaliser.

* Représentation précise des détails a réaliser.

e Utilisation judicieuse des documentations
techniques du constructeur

e Utilisation correcte des documents
normatifs et les bases des données des
fournisseurs.
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Tache 3 — Préparer son intervention

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie

Seul, ou sous la supervision du chef d’équipe ou en tant

que chef d’équipe.

Références

Le cahier des charges (contrat, la commande)

Les documents et informations fournies par le client

Schémas, croquis issus des relevés sur le site

La liste des sous-ensembles, Documents techniques

Mercuriale des prix

Les procédures qualité de I'entreprise

Le planning d’exécution

Consignes particuliéres

e Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

* Respect du cahier des charges

e Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

La tache est effectuée a I’intérieur dans un bureau

d’études en interaction avec les prestataires et autres

corps de métiers (chaudronnier, soudeur, macons, ...)

Matériel /moyens

Ordinateurs

Le nécessaire pour noter et écrire
Les logiciels (projet, excel)
Mercuriales des prix

Facturiers

Calculatrice

Estimation correcte des quantités et de la
qualité des matériels, équipements et
fournitures nécessaires

Elaboration judicieuse du devis estimatif
des travaux

Adéquation correcte entre les différents
matériels, et équipements fournis et le bon
de commande

Organisation correcte de son poste de
travail.

Vérification minutieuse des matériaux /
matériels / outillages et équipements livrés
Estimation judicieuse des ressources
humaines utilisables

Application judicieuse des procédures
qualité de I’entreprise.

Elaboration adéquate d’un planning de
travail (calendrier des taches a accomplir)
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Tache 4 — Exécuter les travaux provisoires sur site

Conditions de réalisation

Criteéres de performance

Autonomie

Seul, ou sous la supervision du chef d’équipe ou en tant
que chef d’équipe.

Références

e (Cahier des charges (plans d’installations et
schémas)

* Le planning d’exécution

e Croquis et schémas des fouilles

¢ Manuel d’utilisation des matériels

e Manuel de procédure qualité de I’entreprise

Consignes particuliéres

Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

e La tache est effectuée a Iintérieur ou
I’extérieur en interaction avec les prestataires
et autres corps de métiers (chaudronnier,
soudeur, magons, ...)

e Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention
et la nature de I’opération a réaliser.

Matériel / Movens

¢ A l’aide de I’outillage nécessaire au montage
d’échafaudage et au percage du mur.

e Matériel et équipements nécessaires
(marteau, pele, pioche, burin, perceuse a
percussion, brouette, truelle, instrument de
mesure)

e Des Equipements de Protection Individuelles
(EPI)

® Des matériels de manutention

¢ Des moyens de protection collective et de
signalisation

Respect  scrupuleux  des
d’hygiéne, de santé et de sécurité
Choix judicieux des matériaux / matériels et
les outillages pour les travaux provisoires
Montage correcte des échafaudages,
échelles, potences, les fixer et exécuter les
encrages appropriés

Tracé exacte des canalisations

Exactitude dans le creusage les fouilles
(pour les arrivés d’eaux et les évacuations)
Réalisation  correcte des  différentes
réservations (les saignées, percés des murs,
des cloisons et des planchers, creuser des
tranchées)

Respects judicieux des plans d’exécution
Utilisation judicieuse des documentations
techniques du constructeur

Utilisation efficace des outils / matériaux et
matériels

procédures
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Tache 5 — Fabriquer les éléments de tuyauterie

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie
Seul, sous la supervision du chef d’équipe ou en tant que
chef d’équipe.

Références

Instructions orales ou écrites,

Dossier technique et cahiers de charges

La réglementation en vigueur

Plan de I’ouvrage

Manuel des symboles en tuyauterie

A partir de croquis ou descriptifs précisant les cotes
et spécifications

Consignes particuliéres

e Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

e La tache est effectuée a I’intérieur ou I’extérieur en
interaction avec les prestataires et autres corps de
métiers (chaudronnier, soudeur, magons, ...)

e Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Matériel/moyens

¢ Les documents techniques,

e Les ressources matérielles et humaines mises a
disposition

Plans, graphiques

Matériels de dessin ;

Poste a souder ;

EPI ;

Chalumeaux

¢ Exactitude des tracés sur des pieces

e Débitage correcte des différents éléments de
la tuyauterie

¢ Marquage judicieux des pieces

® Préparation correcte les bords des pieces
(chanfreiner)

¢ Controle géométrique et dimensionnel des
éléments de tuyauterie

e Utilisation  correcte
techniques d’assemblages

e Application judicieuse des procédures de
qualité de I’entreprise.

e Utilisation  correcte  des documents
normatifs et les bases des données des
fournisseurs.

e Utilisation judicieuse des outils et matériels

des  différentes

Tache 6 — Réaliser I’assemblage des éléments de tuyaut

erie

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie
Seul, sous la supervision du chef d’équipe ou en tant que
chef d’équipe.

Références

e Instructions orales ou écrites,

e Mise a niveau correcte et a 1’équerre des
éléments a assembler

¢ Pointage correcte les pieces

¢ Fixation et installation correctes des tuyaux
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Dossier technique,

La réglementation en vigueur

Plan isométrique

La réglementation en vigueur

Plan de I’ouvrage

Manuel des symboles en tuyauterie

Consignes particuliéres

Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

La tache est effectuée a I’intérieur ou 1’extérieur en
interaction avec les prestataires et autres corps de
métiers (chaudronnier, soudeur, macons, ...)

Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Matériel/moyens

Les documents techniques,

Les ressources matérielles et humaines mises a
disposition

Plans, graphiques

Matériels de dessin ;

Scie ; Perceuse ; Tour ; Poste a souder

EPI ;

et des systemes de support

Installation correcte des appareillages
Controle géométrique et dimensionnel des
éléments de tuyauterie en spools
Assemblage correcte des trongons et
accessoires de tuyauteries

Raccordement judicieux de [I’installation
aux diverses sources

Fermeture correcte des saignées / des
remblais

Respect judicieux des regles de sécurité
Intervention judicieuse en toute autonomie
ou en équipe

Utilisation judicieuse des documentations
techniques

Utilisation judicieuse des outils et matériels
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Tache 6 — Réaliser I’assemblage des éléments de tuyauterie

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie
Seul, sous la supervision du chef d’équipe ou en tant que
chef d’équipe.

Références

Instructions orales ou écrites,

Dossier technique,

La réglementation en vigueur

Plan isométrique

La réglementation en vigueur

Plan de I’ouvrage

Manuel des symboles en tuyauterie

Consignes particuliéres

e Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

e La tiche est effectuée a I’intérieur ou 1’extérieur en
interaction avec les prestataires et autres corps de
métiers (chaudronnier, soudeur, macons, ...)

e Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Matériel/moyens

¢ Les documents techniques,

e Les ressources matérielles et humaines mises a
disposition

Plans, graphiques

Matériels de dessin ;

Scie ; Perceuse ; Tour ; Poste a souder

EPI ...

* Mise a niveau correcte et a 1’équerre des
éléments a assembler

¢ Pointage correcte les pieces

¢ Fixation et installation correctes des tuyaux
et des systemes de support

¢ Installation correcte des appareillages

e Controle géométrique et dimensionnel des
éléments de tuyauterie en spools

e Assemblage correcte des trongons et
accessoires de tuyauteries

* Raccordement judicieux de I’installation
aux diverses sources

* Fermeture correcte des saignées / des
remblais

* Respect judicieux des regles de sécurité

¢ Intervention judicieuse en toute autonomie
ou en équipe

e Utilisation judicieuse des documentations
techniques

e Utilisation judicieuse des outils et matériels
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Tache 7 — Monter une ligne de tuyauterie en atelier

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie
Seul, sous la supervision du chef d’équipe ou en tant
que chef d’équipe.

Références

Dossier technique,

La réglementation en vigueur

Plan isométrique

Plan de I’ouvrage

Manuel des symboles en tuyauterie

Consignes particuliéres

Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

La tache est effectuée a I’intérieur ou I’extérieur en
interaction avec les prestataires et autres corps de
meétiers (chaudronnier, soudeur, macons, ...)

Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Matériel / moyens

Les documents techniques,

Les ressources matérielles et humaines mises a
disposition

Plans, graphiques

Matériels de dessin ;

Scie ; Perceuse ; Tour ; Poste a souder

EPI ...

Assemblage correcte des
tuyauteries
Réalisation judicieuse des tests sur les

lignes de tuyauteries

lignes de

Démontage correcte des lignes de
tuyauteries
Colisage minutieux des trongons des
tuyauteries

Utilisation correcte des matériels et outils
Respect judicieux des regles de sécurité
Intervention judicieuse en toute
autonomie ou en équipe

Organisation correcte des postes de travail
Utilisation judicieuse des documentations
techniques
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Tache 8 — Monter une ligne de tuyauterie sur site

Conditions de réalisation

Criteres de performance

Autonomie
Seul, sous la supervision du chef d’équipe ou en tant
que chef d’équipe.

Références

¢ Dossier technique,

Réglementation en vigueur

Plan isométrique

Démarche qualité de 1’entreprise.
Plan de I’ouvrage

Manuel des symboles en tuyauterie

Consignes particuliéres

Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Respect des méthodes et procédés de tests ou des
essais

Conditions environnementales

La tache est effectuée a I’intérieur ou I’extérieur en
interaction avec les prestataires et autres corps de
meétiers (chaudronnier, soudeur, macons, ...)

Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Matériel/moyens

e Les EPI et EPC

e Grues, palans,
roulant

e Meuleuses

e (Caisses a outils

e Poste a souder

nacelle élévatrice, pont

e Préparation minutieuse de
intervention sur site

e Montage correcte des lignes et
éléments de tuyauterie sur site

e Réalisation correcte de I'isolation
par calorifugeage d'un réseau de
tuyauterie

e Réalisation  correcte de la
maintenance de premier niveau

son

* Respect scrupuleux des cotes
fonctionnelles

* Respect scrupuleux des
orientations des accessoires.

e Exploitation correcte du plan

isométrique.
e Mise en place correcte des lignes
de tuyauterie
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Tache 9 — Mettre en service ’installation

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie

Exécute la tdche seule ou en équipe ou sous
supervision en fonction de la situation, du niveau de
complexité, au chantier ou en atelier.

Références

e (Cahier des charges (plans d’installations et
schémas)

¢ Planning d’exécution

e Croquis et schémas des fouilles

e Manuel d’utilisation des matériels

[ ]

Manuel de procédure

Consignes particuliéres

e Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

e Respect des méthodes et procédés de tests ou des
essais

Conditions environnementales

e La tache est effectuée a I’intérieur ou I’extérieur.

e Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Matériel/moyens

e Les EPI et EPC

e (Caisses a outils

¢ QOutillage de démontage des échafaudages
e Le matériel roulant

e Activation correcte de la
d’alimentation

e Mise en service correcte des installations

e Réglage minutieuse des potentiels
disfonctionnements

e Vérification minutieuse de 1’étanchéité
des installations

¢ Ringage et purification adéquats du réseau
des déchets

e Elaboration minutieuse des plans de
recollement

e Respect scrupuleux de la qualité de
I’utilisation du compresseur

e Utilisation judicieuse du matériel et
équipements

vanne
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Tache 10 — Assurer la maintenance de I’ouvrage

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie

Exécute la tdche seule ou en équipe ou sous
supervision en fonction de la situation, du niveau de
complexité, au chantier ou en atelier.

Références

e (Cahier des charges (plans d’installations et
schémas)

¢ Planning d’exécution

e (Calendrier de maintenance

e Manuel d’utilisation des matériels

[ )

Manuel de procédure qualité et sécurité

Consignes particuliéres

Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires de maintenance
Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

La tache est effectuée a I’intérieur ou I’extérieur en
interaction avec les prestataires et autres corps de
meétiers (chaudronnier, soudeur, macons, ...)

Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Matériels/moyens

e Les EPI et EPC

e Grues, palans, nacelle élévatrice, pont roulant
e (Caisses a outils du maintenancier

e Poste a souder

[ )

Le matériel roulant (diable, chariot)

Respect scrupuleux du planning de
maintenance (d’entretien)

Identification judicieuse de la
maintenance a effectuer

Réalisation correcte des opérations de
maintenance

Remise en
I’installation

Controle minutieux de 1’installation

Teste correct de I’installation

Respect minutieux des modes opératoires

Choix judicieux de la technique
spécifique de réparation

service effective de
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Tache 11 — Remettre le chantier en état

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie

Régulierement en équipe, sur site ou au chantier, au sol

ou en hauteur, a I’air libre ou sous abri sous la
responsabilité du chef d’équipe ou du chef de chantier

Références

Fiche d’intervention

Manuels d’utilisation des appareillages et
équipements

Guide de montage et de démontage des
échafaudages

Les normes et reglement en vigueur

La démarche qualité, sécurité et environnement de
I’entreprise.

Consignes particuliéres

Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe

Respect du cahier des charges

Respect des normes

Respect des modes opératoires

Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité et de protection de
I'environnement,

Conditions environnementales

La tache est effectuée a 1’intérieur ou I’extérieur en
interaction avec les prestataires et autres corps de
métiers (chaudronnier, soudeur, macons, ...)

Les risques de chute, de fracture, de blessure,
peuvent survenir selon le lieu d’intervention et la
nature de 1’opération a réaliser.

Un risque d’inhalation de produit toxique selon le
lieu d’intervention et la nature de I’opération a
réaliser

Matériel/moyens

EPI et EPC

Grues, palans, nacelle élévatrice, pont roulant
Caisses a outils

Outillage de démontage des échafaudages
Brouettes, pelles, rateau, chariots.

Le matériel roulant

e Démontage correct du matériel et
équipement

¢ Colisage correcte et transport du matériel
et équipement

¢ Nettoyage correct du chantier

¢ Evacuation correct des déchets

¢ Prise en compte des regles d’hygiene, de
sécurité et de protection de
I’environnement

¢ Respect de délai d’exécution
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Tache 12 — Communiquer avec le client et des tiers

Conditions de réalisation

Critéres de performance

Autonomie
La tache est exécutée seule ou avec les tiers
(entreprise, ou clients)

Références

¢ Les documents techniques

¢ Les notes techniques

¢ Le manuel de rédaction des correspondances
[ ]

La démarche qualité de I’entreprise.

Consignes particuliéres

e Respect des consignes du superviseur, du chef
d’équipe
Respect du cahier des charges

e Respect des consignes, des regles et des
recommandations de sécurité

Conditions environnementales

e La tache est effectuée a I’intérieur ou I’extérieur en
inter-échange avec les prestataires et autres corps
de métiers (chaudronnier, soudeur, magons, ...),
les clients, le supérieur hiérarchique, au téléphone,
a travers des correspondances administratives.

Matériel/moyens

* Bic

e Note book ;

¢  Ordinateur,

¢ Documentation technique ;
[ ]

Outils de gestion, facture et conditions de prise en
charge.

Accueil correct du client

Respect scrupuleux des consignes, des
regles et des recommandations de sécurité
Réponses judicieuses aux questions
posées par les clients

Information judicieuse du client sur les
différents services mis a sa disposition et
sur la durée de I’intervention

Conseil judicieux au client sur I’utilisation
de I’ouvrage

Utilisation judicieuse des outils de
communication

Utilisation correcte du vocabulaire adapté
au métier

Rédaction correcte des correspondances
administratives
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I.5. CONNAISSANCES, HABILITES ET ATTITUDES.

L’atelier d’Analyse de Situation de Travail a permis entre autres, la mise en évidence des connaissances,
d’habiletés, et d’attitudes requises ou souhaitées pour 1’exécution des taches étudiées.

Connaissances, habiletés et attitudes sont des valeurs transférables c’est-a-dire qu’elles sont applicables
dans une variété de situations similaires. On ne peut donc les limiter a une seule tache ou a une seule
fonction. Ce sont des valeurs transversales entre les différentes fonctions d’un métier.

Les comportements se rapportent :

¢ A la dimension personnelle (compréhension de ses propres sentiments et émotions, résolution
de conflits internes, autres) ;

¢ A la dimension interpersonnelle (communiquer avec les autres, motiver les autres et les
intéresser, animer un groupe, autres) ;

e Aux attitudes ayant trait a la santé et a la sécurité, aux relations humaines, a 1'éthique
professionnelle, a d’autres éléments ;

¢ Aux attitudes ayant trait : aux réflexes physiques, aux réflexes mentaux, a la facon d'agir dans
des situations de travail particuliéres, a d’autres éléments.

Les participants ont été unanimes pour accorder le plus haut degré d’importance aux attitudes telles que
’esprit positif, 'endurance, la persévérance, le sens de I’ordre, 1'intégrité et I’honnéteté. Les attitudes telles
que la discipline et la capacité d'assimilation sont considérées comme des attitudes importantes toujours
au regard de la nature particuliére du métier.

Le tableau suivant met en évidence les connaissances, habiletés psychomotrices, habiletés cognitives,
habiletés perceptives et attitudes.

Connaissances Habilités Attitudes

e Calculs Habiletés cognitives : Sur le plan personnel, les
professionnels - Résolution de problémes, attitudes peuvent avoir trait :
appliqués au - Capacité d’analyse, - A la gestion du stress,
métier - Explication de modes et de - A la communication,

principes de fonctionnement, - A la motivation des autres,

¢ Informatique -

Conception de stratégies et de -

A la démonstration d’une

plans, attitude d’ouverture,
¢ Langue anglaise / - Planification d’activités, - Aurespect des autres
francaise - Prise de décision, - Ponctualité
(communication) - Fréquence d’exécution, - Honnéteté
- Autres... - Intégrité
e Regles sur la - Attitude positive
qualité, I’hygiene, | Habiletés psychomotrices : - Entreprenant
la sécurité et - Manipulation d’outils, d’appareils - Passionné
I’environnement et d’instruments, - Sociable
- Assemblage d’objets, - Rigoureux
¢ Dessin technique - Manceuvres spécialisés, - Responsable
- Degré de dextérité, - Recherche de
e Technologie - Degré de coordination, perfectionnement
professionnelle - Qualité des réflexes, - Esprit d’initiative /
- Autres. Autonomie/
e Recherche - Controle de ses sentiments et
d’emploi Habiletés perceptives : émotions,
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Connaissances Habilités Attitudes

- Perception de couleurs, de formes, - Reésolution de conflits
de signes, de signaux, de codes ; internes ;
- Perception d’odeurs afin de - Autres...

reconnaitre un produit, de
diagnostiquer 1’état d’un produit,
de percevoir un danger ;

- Reconnaissance des sons afin de
diagnostiquer un probleme

I.6. SUGGESTIONS POUR LA FORMATION.

L’Analyse de Situation de Travail a permis de recueillir des suggestions concernant la formation au métier
de Technicien Spécialisé en Plomberie-Tuyauterie- Industrielle. Les principaux aspects qui ont fait 1’objet
de suggestions sont les suivants :

Les modalités de formation (moyens didactiques, informatique, activités des apprenants, etc.).

Les stages en entreprise (modalités, durée, fréquence).

Les connaissances fondamentales.

L’évaluation et la reconnaissance des acquis de 1’expérience (VAE) qui est une autre voie d’acces
a la certification.

Ainsi, il a été mentionné que :

La formation doit étre davantage axée sur la pratique et les réalités de la plomberie-tuyauterie
industrielle.

Les formateurs estiment qu’ils travaillent aux rythmes des entreprises a cet effet ils souhaiteraient
recevoir des primes de formation au lieu des prime d’enseignement

Les formateurs doivent étre des professionnels ayant de 1’expérience.

Le matériel et 1’équipement utilisés au centre doivent étre représentatifs des pratiques en
entreprises.

Les apprenants doivent se familiariser avec la réalité du terrain par le biais de visites et de stages
en entreprise.

Appliquer les régles de conduite en entreprise au centre de formation, et développer
I’autodiscipline, la responsabilisation des apprenants.

Développer chez les futurs lauréats le souci de concilier la qualité et le rendement satisfaisant des
prestations.

Développer chez les apprenants le sens de I’initiative et I’autonomie.

Former les apprenants a s’adapter au changement et a I’innovation.

Développer leur capacité a étre responsable de tout ce qui se passe sur les postes de travail.
Montrer la meilleure méthode et maniere pendant qu’ils effectuent les opérations.

Développer la polyvalence dans la formation, pour permettre aux apprenants d’exécuter différentes
opérations sur une variété d’équipements.

Les formateurs doivent suivre des formations continues en entreprises et dans les structures
spécialisées pour étre a jour des innovations technologiques et pédagogiques.

Tous sont d’avis qu’une ou qu’un lauréat a besoin d’une période d’intégration dans I’entreprise
avant de pouvoir prendre en charge la totale responsabilité de son poste de travail.

La connaissance de I’anglais et du francgais ainsi que la capacité de pouvoir lire et comprendre des
documents écrits et technique sont des éléments importants pour exercer le métier, sans oublier les
connaissances fondamentales de secourisme et de premiers soins, les connaissances en calculs
professionnels sont incontournables.
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Aussi, les entreprises sont disposées a recevoir les apprenants pour des stages d’imprégnation, d’une durée
variant d’un (01) a trois (03) mois. Certaines d’entre elles en recoivent déja dans le cadre de stages
académiques et professionnels.
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DEUXIEME PARTIE : PRESENTATION DES COMPETENCES
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I1.1. PRESENTATION DE LA NOTION DE COMPETENCE GENERALE ET DE
COMPETENCE PARTICULIERE

La compétence correspond a un savoir agir reconnu dans un environnement et dans le cadre d'une
méthodologie définie.

Les professionnels du métier expriment leurs manieres d’agir, autrement dit leurs compétences, a travers
des actes opératoires qui leur paraissent clés pour répondre aux enjeux de la situation.

Les compétences générales correspondent a des activités plus vastes qui vont au-dela des taches, mais
qui contribuent généralement a leur exécution. Elles requierent habituellement des apprentissages de
nature plus fondamentale. (Par exemple une compétence liée a la santé et a la sécurité au travail) et
doivent donc correspondre a des activités de travail a la « périphérie » des taches, tout en y étant
étroitement liées ou associées.

Les compétences particuliéres renvoient a des aspects concrets, pratiques, circonscrits et directement liés
a I’exercice d’un métier. Elles sont directement liées a 1I’exécution des taches et a une évolution appropriée
dans le contexte du travail et visent surtout a rendre la personne efficace dans I’exercice d’un métier.

I1.2. LISTE DES COMPETENCES GENERALES.

Suite aux informations présentées dans le rapport de I’AST, les compétences générales suivantes et
correspondantes aux attitudes, habiletés et comportements attendus ont été retenues :

N° Compétences générales Taches liées
2,3,4,5,6,7,8,9,
10, 11,12
1’ 2’ 3’ 4’ 5’ 6’ 7’ 8’
9, 10, 11, 12

01 Lire et interpréter les données techniques d’un ouvrage
02  Etudier le comportement des ouvrages
03  Effectuer les petits travaux de magonnerie 4,8,9, 10,11

04  Effectuer les petits travaux d’électricité 4,6,8,9,10, 11,12
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I1.3. LISTE DES COMPETENCES PARTICULIERES.

Les compétences particulieres identifiées pour Le/la Technicien (-ne) spécialisé(e) Plombier -Tuyauteur
industriel sont les suivantes :

Compétences particuliéres

N° Compétences spécifiques Taches liées

01 Effectuer la visite et les relevés sur le site L2, ?’04’1 i:162’ 7,8,
02 Mobiliser les ressources d’intervention L 2’9?’1 g: i’l ,61’27’ 8,
03  Utiliser les logiciels liés au métier 2,5,6,7,9,12
04  Réaliser les réseaux de plomberie L 2’9,3’1 g: 51”1 ?1’27’ 8,
05 Réaliser les ouvrages de tuyauterie industrielle L 25’3’1 3: ?’1 ’61’27’ 8,
06  Réaliser le soudage L 25’3’1 g: i”l ’61,27, 8,
07  Réaliser la pose des ouvrages de plomberie L 2’1 3: ‘11’1 ’61’28’ 9,
08 Réaliser la pose et la dépose des ouvrages de tuyauterie industrielle L, 2’13’ ‘11’161’28’ %
09 Effectuer la mise en service de 1’ouvrage 1,3, 9,10, 11,12
10  Maintenir a I’état le matériel, I’équipement et les ouvrages. L 2’9?’1 g: i’l ,61’27’ 8,
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I1.4. MATRICE DES COMPETENCES.

- Présentation générale de la matrice.

La matrice des compétences présente 1'ensemble structuré des compétences générales et particulieres dans
un lien dynamique. Elle comprend :

- Les compétences générales qui portent sur des activités communes a différentes taches ou a
différentes situations. Elles portent, notamment, sur l'application de principes scientifiques et
technologiques liés a la fonction de travail ;

- Les compétences particulieres qui visent 1'exécution des taches et des activités a l'intérieur de la
fonction de travail et de la vie professionnelle ;

- Le processus de travail qui porte sur les étapes les plus significatives de la réalisation des taches de la
profession.

La matrice des compétences permet de voir les liens qui existent entre les compétences générales, placées
a I'horizontale, et les compétences particulieres, placées a la verticale.

Le symbole (O) indique la présence d'un lien entre une compétence générale et une compétence
particuliere.

Le symbole (A) indique la présence d'un lien entre les compétences particulieres et une étape du processus.
La logique suivie au moment de la conception d'une matrice influe sur la séquence d'acquisition des
compétences. Ainsi, la conception de la matrice s'est réalisée de maniére a permettre d'une part une

progression dans la complexité des compétences a acquérir et, d'autre part, l'établissement de liens
favorisant l'intégration des compétences.
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- Matrice des compétences.

Plombier-Tuyauteur Industriel (Technicien Spécialisé)

COMPETENCES GENERALES

Processus

Lire et interpréter les données techniques d’un ouvrage

Exécuter le travail en respectant les mesures de securité

2 | g
joly] 3 N7}
i = G T
> ) E =
=3 On = U
o © Y [
® = B -~
] @ L v
E o o 0 N 8
s | £ £ |5 £ =
= > > = 2 3
g | E| B |8 T '
5 %) %) Z = =
& | 5| 5 | & g g
E| & & |2 E S
S 18| 8|2 @ 5
L o = b3 E 7]
g 2| 2|2 © 3
COMPETENCES PARTICULIERES §= o o = = g
2 & &= = S S
5] s H | O O Z
Numéro de la compétence 01 02 | 03 | 04 04
Niveau de complexité / 10 8 6
Effectuer la visite et les relevés sur le site 05 | 7 0 0 A A A
Mobiliser les ressources d’intervention 06 | 8 A A A
Utiliser les logiciels liés au métier 07 | 7 A A A
Réaliser les réseaux de plomberie 08 | 10| O 0 0 0 A A | A
Réaliser les ouvrages de tuyauterie industrielle 09 | 10| O 0 0 A A | A
Réaliser le soudage 10 | 10| O 0 0 A A A
Réaliser la pose des ouvrages de plomberie 11 | 10| O ¢} ¢} 0 A A A
Réaliser la pose et la dépose des ouvrages de tuyauterie industrielle 12 | 10| O 0 0 A A A
Effectuer la mise en service de 1’ouvrage 13|50 0 0 A A | A
Maintenir a I’état le matériel, I’équipement et les ouvrages. 14| 8| O ¢} ¢} 0 A A A
Nombre de compétences 10 14

Légende : Le symbole (O) indique la présence d'un lien entre une compétence générale et une compétence particuliere.
Le symbole (A) indique la présence d'un lien entre les compétences particulieres et une étape d'un processus.
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I1.5. TABLE DE CORRESPONDANCE

- Présentation générale de la table

La table de correspondance ci-apres présente quatorze (14) compétences retenues pour le métier de
plombier- tuyauteur Industriel (Technicien Spécialisé). Elle présente de facon détaillée chacune des
compétences en identifiant précisément les indications qui la caractérisent, de méme que les
déterminants tels que les connaissances et les habiletés. La table de correspondance contient diverses
informations relatives au projet de formation. La premiere colonne présente, dans l'ordre, les
compétences telles qu'elles apparaissent dans la matrice.

Dans la deuxiéme colonne, on retrouve, pour chacune des compétences, des indications sur la
compétence de facon a baliser celle-ci et en préciser la teneur. Ces données sont présentées a titre
indicatif de fagon a rendre plus explicite 1'énoncé de compétence. Il est important de retenir que ces
indications constituent avant tout un premier déblayage pour mieux cerner la compétence. Ces
indications ne sont pas nécessairement exhaustives. De plus, elles peuvent référer tant a des éléments
de contenu, a des notions liées a I'acquisition de la compétence qu'a des éléments de cette compétence.

Présentation du contenu de la table de correspondance.
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Compétence 01 : Lire et Interpréter les données techniques d’un ouvrage

Indications sur la compétence

Déterminants

o1&

Interpréter les plans d’ensemble,
ensemble et les dessins de définition
Appliquer les normes relatives au dessin
technique

Réaliser les dessins d’un ensemble, sous
ensemble ou éléments

Reproduire une installation de tuyauterie
Réaliser les tracés géométriques

sous

Taches: 2,3, 4,5,6,7,8,9, 10, 11,12

Connaissances :

Généralités sur le dessin technique
Présentation des dessins

Cotation dimensionnelle
Raccordement

Projections orthogonales
Perspectives

Coupes et les sections

Cotation

Savoir-étre et qualités :

Habilités motrices et perceptives

Vigilance

Rapidité

Manipulation instruments de dessin et de
mesure

Rechercher des informations

Méthodique

Esprit d’équipe

Communiquer avec les autres

Sens de précision
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Compétence 02 : Etudier le comportement des ouvrages

Indications sur la compétence

Déterminants

Choisir les matériaux

Modéliser les actions mécaniques
Résoudre un probleme en statique
Déterminer les sollicitations
Dimensionner un réseau

e

AST
Taches: 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12

Connaissances :

Savoir-étre et qualités :

Etude des matériaux

Modélisation d’un systeme statique
Etude des sollicitations en RDM
Dimensionnement des réseaux

Habilités motrices et perceptives
Vigilance

Rapidité

Manipulation instruments de dessin et
de

mesure

Rechercher des informations
Meéthodique

Esprit d’équipe

Communiquer avec les autres
Sens de précision

Compétence 03 : Effectuer les petits travaux de maconnerie

Indications sur la compétence Déterminants

1. Distinguer les différents matériaux et petits | AST
matériels de construction ; Taches : 4, 8,9, 10, 11

2. Effectuer le mélange du mortier et du béton ; Connaissances :

3. Effectuer les opérations de fouilles et de e Notions sur les matériaux de
crp]]ngn construction,

Compétence 04 : Effectuer les petits travaux d’élpleriifiidons sur les procedures de

meélange,

Indications sur la compétence

* Petit matérielpi&apaginmeries.

Savoir-étre et qualités—
o SEsprit d’équipe,
? Esprit de sécurité,

1. Caractériser le courant €électrique e Sens de I’observation,
2. Appliquer les notions de technologie des Facheseplich Sishehle
machines électriques e Perception tactile,
3. Déterminer les grandeurs électriques C .
onnaissances :
4. Effectuer le cablage les installations sanifaires

a courant électrique

¢ Lecture de plaque signalétique de 1’appareil,
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Sécurité électrique,

Essais et mesures électriques,
Notions sur les fileries électriques
Instruments de mesure,

Capteurs électriques.

Savoir-étre et qualités :

Esprit d’équipe,

Réflexe de sécurité,

Esprit d’analyse et de synthese,
Ouverture d’esprit ;

Rigueur ;

Efficacité ;

Objectivité ;
Perception visuelle ;
Perception tactile.

Sens de 1’observation et de 1’organisation ;

Compétence 05 : Effectuer la visite et les relevés sur le site

Indications sur la compétence

Déterminants

1. Préparer la visite du site

2. Visiter le site

3. Consigner les observations
4. Communiquer des résultats

AST:
Taches: 1, 2,3,4,5,6,7,8,10, 11,12

Connaissances :

¢ Unités de mesure.
e Lecture dun plan orthogonal
isométrique.

et
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Savoir-étre et qualités:

Technologie des instruments de mesure et
de tragage.

Connaissance des tracés géomeétriques
simples.

Technologie des accessoires.

Travail avec précision, de maniére
ordonnée et méthodique ;

Respect des conditions d’utilisation et des
regles de sécurité.

Habilités motrices et perceptives
Vigilance

Rapidité

Manipulation instruments de mesure
Rechercher des informations

Méthodique

Esprit d’équipe

Communiquer avec les autres

Sens de précision
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Compétence 06: Mobiliser les ressources d’intervention

Indications sur la compétence

Déterminants

1- Choisir les procédés et moyens de
fabrication des pieces

2- Programmer le travail en tdche et en
durée

3- Choisir les matériels et les équipements
de I’intervention

4- Aménager le site

AST

Taches: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12

Connaissances :

Logiciel MS Project

Planning Gant et Pert

Moyens de manutention

Outillage et équipements spécifique
Risques liés aux travaux en hauteur
Equipements individuels et collectifs de
protection.

Savoir-étre et qualités :

Esprit d’analyse et de synthese,
Sens de 1’organisation,

Regles d’éthique et déontologiques ;
Esprit d’équipe ;

Efficacité.

Sens de I’observation

Perception visuelle

Manipuler 1’outil informatique,
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Compétence 07: Utiliser les logiciels liés au métier (Auto Fluide, Epanet, Sani Win ...)

Indications sur la compétence

Déterminants

Identifier les outils de DAO

Réaliser un dessin en 2D et 3D

Dimensionner le réseau fluide externe (Epanet)
Tracer les réseaux de plomberie (Auto fluide)
Dimensionner les réseaux d’alimentation et
d’évacuation (Sani Win Evacuation et Sani Win
Alimentation)

AR

AST

Taches: 2,5,6,7,9, 12

Connaissances :

Symboles des tuyaux et raccords,
Robinetterie et accessoires ;

Types de traits ;

Techniques de dessins ;

Calculs hydrauliques ;

Logiciels Auto Fluide, Epanet, Sani Win

Savoir-étre et qualités:

Dextérité,

Esprit d’analyse et de synthese,
Sens de 1’organisation,
Efficacité.

Sens de 1’observation.
Perception visuelle.

Perception auditive,

Utiliser les consommables etc...
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Compétence 08 : Réaliser les réseaux de plomberie

Indications sur la compétence

Déterminants

N

ok w

Identifier la typologie des tuyaux et raccords
Effectuer 1’emboiture et le collet-battu des
tuyaux

Effectuer le filetage et cintrage des tuyaux
Réaliser le piquage

Réaliser le sertissage des tuyaux et raccords
Effectuer I’assemblage des tuyaux

AST :

Taches: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12

Connaissances :

Matériaux utilisés pour la fabrication
Technologie des équipements
Techniques de sertissage

Assemblage des tuyaux

Techniques des fouilles et des saignées

Savoir-étre et qualités:

Méticuleux

Meéthodique ;

Gestion du temps

Rigueur

Dextérité

Sens de I’organisation et d’observation ;
Esprit d’équipe ;

Perception visuelle, tactile, auditive,
Manipulation des outils et équipements
Respect des conditions d’utilisation et des
regles de sécurité.
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Compétence 09: Réaliser les ouvrages de tuyauterie industrielle

Indications sur la compétence

Déterminants

1. Mobiliser les éléments pour la fabrication des

lignes de tuyauteries ;
2. Découper les tuyaux et accésoires

3. Préparer les éléments pour la préfabrication

des lignes de tuyauteries;
4. Faconner les éléments de tuyauterie ;
5. Préfabriquer des portions de tuyauterie ;

AST :

Taches: 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11,12

Connaissances :

Préparation des éléments de tuyauterie a la
fabrication ;

Découpage des tuyaux et accessoires ;
Mise en forme des éléments de la
tuyauterie ;

Préfabrication des portions de tuyauterie ;
Controle des ouvrages.

Savoir-étre et qualités :

Travail avec précision ;

De maniére ordonnée et méthodique ;
Respect des conditions ;

Esprit d’équipe ;

Réflexe de sécurité ;

Esprit d’analyse et de synthése ;
Ouverture d’esprit ;

Rigueur ;

Efficacité ;

Sens de I’observation et de 1’organisation.
Objectivité ;

Perception visuelle.
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Compétence 10 : Réaliser le soudage

Indications sur la compétence Déterminants

1. Appliquer les regles d’hygiene et de sécurité
relatives au soudage AST:

2. Interpréter les désignations normalisées ou
symboles de soudure

3. Préparer les pieces a souder

4. Appliquer les techniques de soudage a 1’arc

Taches : 1,2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11,12

électrique Connaissances :
5. Appliquer les techniques de soudage Soudure
oxyacétylénique Techniques d‘assemblages
Type des fittings

Types de joints
Types d’accessoires
Utilisation du matériel de levage

Savoir-étre et qualités :

Travail avec précision,

Méticuleux

Meéthodique ;

Gestion du temps

Rigueur

Dextérité

Sens de I’organisation et d’observation ;
Esprit d’équipe ;

Perception visuelle, tactile, auditive,
Manipulation des outils et équipements
Respect des conditions d’utilisation et des
regles de sécurité.
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Compétence 11 : Réaliser la pose des ouvrages de plomberie

Indications sur la compétence

Déterminants

Respecter les normes
Monter la robinetterie
Installer 1’appareillage
Tester le fonctionnement

PN

AST

Taches:1,2,3,4,6,8,9,10, 11,12

Connaissances :

Manuel d’utilisation des appareils,
Principes et techniques de pose,

Outils de montage

Types d’appareils sanitaires, robinetterie
et accessoires

Calculs hydrauliques,

Appareils de pompage d’eau.

Habiletés :

Esprit d’analyse,

Travail avec précision,

Méticuleux

Méthodique ;

Gestion du temps

Rigueur

Dextérité

Sens de I’organisation et d’observation ;
Esprit d’équipe ;

Perception visuelle, tactile, auditive,
Manipulation des outils et équipements
Respect des conditions d’utilisation et des
regles de sécurité.
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Compétence 12 : Réaliser la pose et la dépose des ouvrages de tuyauterie industrielle

Indications sur la compétence Déterminants
1. Appliquer les regles d’hygiéne et de sécurité | AST
relatives au montage de la tuyauterie
2. Transporter les troncons de tuyauteries | Taches: 1, 2,3, 4,6, 8,9, 10, 11,12
préfabriqués
3. Exploiter les plans donnés en projection | Connaissances :
orthogonale et isométrique ¢ Unités de mesure.
4. Livrer I’ouvrage e Lecture dun plan orthogonal et
5. Poser et régler les éléments constitutifs des isométrique.
supports ¢ Technologie des instruments de mesure et
6. Réaliser I’assemblage des troncons de de tracage.
tuyauterie e Technologie des accessoires.

Identification des fluides transportés dans
les canalisations.

Modes de consignation d’une canalisation.
Lecture d’un descriptif de mode opératoire
de soudage.

Connaissance des moyens d'accostage.
Mise en ceuvre du soudage et des risques
associés.

Différents types de joints.

Modes opératoires de jointage (séquence et
couple de serrage).

Moyens d’élingage et de levage.

Différents types des supports de tuyauterie.
Base du phénoméne de dilatation des
aciers.

Habiletés :

Dextérité

Esprit d’analyse et de synthese

Sens de I’organisation et d’observation ;
Esprit d’équipe ;

Sens de

Perception visuelle, tactile, auditive,
Manipulation des outils et équipements,
Utiliser les consommables etc.

Respect des conditions d’utilisation et des
regles de sécurité.

Habilités motrices et perceptives
Rechercher des informations
Méthodique

Communiquer avec les autres

Sens de précision

57




Compétence 13 : Effectuer la mise en service de I’ouvrage

Indications sur la compétence Déterminants

1. Tester I’étanchéité des conduits de plomberie | AST
2. Tester I’étanchéité des conduits de tuyauterie

3. Tester le fonctionnement des appareillages et Taches: 1,3, 9, 10, 11,12

accessolres Connaissances :

e Tests d’étanchéité des circuits de
plomberie ;

e Tests d’étanchéité des circuits de
tuyauterie ;

e Tests de fonctionnement des
appareillages et robinetterie ;

¢ Livraison de courage.

Habiletés :

e Dextérité ;

¢ Esprit d’analyse et de synthese ;
Sens de 1’organisation ;

Les regles d’éthique et déontologiques ;
Esprit d’équipe ;

Rigueur ;

Efficacité ;

Sens de 1’observation ;

Perception visuelle, tactile, auditive ;
Manipuler les équipements.
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Compétence 14 : Maintenir a I’état le matériel, I’équipement et les ouvrages

Indications sur la compétence

Déterminants

1. Effectuer la maintenance de premier niveau du

matériel, de I’équipement et des outillages ;
2. Effectuer la maintenance préventive
corrective d’un ouvrage de plomberie;
3. Effectuer la maintenance préventive
corrective d’un ouvrage de
industrielle

tuyauterie

AST

Taches: 1,2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11,12

Connaissances :

Maintenance de premier niveau du matériel
Equipement et des outillages ;

Maintenance préventive des ouvrages de
plomberie ;

Maintenance préventive des ouvrages de
tuyauterie ;

Maintenance corrective des ouvrages de
plomberie ;

Maintenance corrective des ouvrages de
tuyauterie.

Habiletés :

Dextérité ;

Esprit d’analyse et de synthese ;
Sens de I’organisation ;

Regles d’éthique et déontologiques ;
Esprit d’équipe ;

Rigueur ;

Efficacité ;

Sens de 1’observation ;

Perception visuelle, tactile, auditive ;
Manipuler les équipements.
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